
Warunki Uczestnictwa w imprezie turystycznej organizowanej przez SJO „Prymus-Linguist” s.c 

&1 
Niniejsze warunki uczestnictwa w imprezach turystycznych organizowanych przez  SJO „Prymus – Linguist” s.c  wraz z programem/ofertą  

stanowią integralną część Umowy- zgłoszenia. 

&2 
Warunki uczestnictwa określają zasady uczestnictwa Klientów w imprezach organizowanych przez SJO „Prymus - Linguist” s.c 

&3 
Stronami umowy o imprezę turystyczną są: Uczestnik lub osoba, która zawarła umowę na rzecz Uczestnika /Klienta/ oraz Organizator. 

&4 
Z chwilą zgłoszenia rezerwacji /podpisania Umowy-zgłoszenia/ Klient składa Organizatorowi ofertę zawarcia umowy o imprezę turystyczną. 

&5 
Zawarcie umowy następuje przez podpisanie Umowy- zgłoszenia i potwierdzenie przyjęcia tego zgłoszenia przez Organizatora lub jego Agenta. 

 Zgłoszenie rezerwacji powinno być dokonane na oficjalnym druku Organizatora. 

&6 
Umowę podpisuje osobiście każdy uczestnik imprezy, a za osobę niepełnoletnią jej prawny opiekun w obecności pracownika SJO „Prymus – 

Linguist” s.c  . Zamówienia zbiorowe podpisują upoważnieni do tego pełnomocnicy, przedstawiciele ustawowi./Dyrektorzy lub Nauczyciele ze 
szkoły/ 

&7 
Cena ustalona w umowie może być podwyższona z powodu następujących okoliczności: wzrostu kosztów transportu, wzrostu opłat urzędowych, 

podatków, opłat należnych za takie usługi jak np. Lotniskowe, wzrostu kursu walut. 

&8 
W okresie 20 dni przed datą rozpoczęcia imprezy cena ustalona w umowie nie może być podwyższona. 

&9 
Żądając dopłaty do ceny w sytuacji określonej w &7, Organizator przedstawia Klientowi kalkulację podwyższenia ceny imprezy turystycznej. 

&10 
Klient wpłaca należność  na rachunek bankowy  Organizatora podany w Umowie – Zgłoszeniu w terminie wyznaczonym przez organizatora. W 

przypadku wpłat na rachunek Organizatora za datę wpływu uznaje się datę uznania rachunku Organizatora. 

&11 
Jeżeli rezerwacja dokonywana jest w czasie krótszym niż 30 dni przed rozpoczęciem imprezy turystycznej, wymagana jest pełna wpłata ceny za 

rezerwację. 

&12 
Przy zgłaszaniu rezerwacji należy wpłacić zaliczkę w wysokości 500 zł /słownie: pięćset  zł/ od osoby w wyznaczonym przez Organizatora terminie. 

Pozostała należność powinna być wpłacona nie później niż na 14 dni przed rozpoczęciem imprezy. 

&13 
Niedotrzymane powyższych terminów oznacza rezygnację Klienta /odstąpienie od umowy/ na warunkach rezygnacji z imprezy. 

&14 
Klient może bez zgody Organizatora przenieść na osobę spełniającą warunki udziału w imprezie turystycznej wszystkie przysługujące mu z tytułu 

umowy o świadczenie usług uprawnienia, jeżeli jednocześnie osoba ta przyjmuje wszystkie wynikające z umowy obowiązki.  
&15 

W przypadku zmiany Uczestnika Organizator pobiera opłatę manipulacyjną w wysokości 50 zł, niezależnie od liczby dni pozostałych do rozpoczęcia 
imprezy. 

REZYGNACJA Z IMPREZY 

&15 
Organizator zaleca zawarcie przez Klienta umowy ubezpieczenia od rezygnacji z udziału w imprezie turystycznej.  

&17 
Klient może odstąpić od umowy w każdym czasie, składając oświadczenie o odstąpieniu osobiście lub listem poleconym. 

&18 
Rezygnacja przez Uczestnika z uczestnictwa w imprezie wymaga pisemnego oświadczenia. 

&19 
Klient, który po wpłacie zaliczki lub całej ceny odstępuje od umowy, jest zobowiązany do zapłaty kwoty z tytułu rezygnacji w wysokości 50 zł 

niezależnie od terminu rezygnacji, a ponadto: 
- 20 % ceny imprezy, jeżeli odstąpienie nastąpiło do 20 dni przed rozpoczęciem pobytu 
- 45 % ceny imprezy, jeżeli odstąpienie nastąpiło do 10 dni przed rozpoczęciem pobytu 

- 75 % ceny imprezy, jeżeli odstąpienie nastąpiło na mniej niż 10 dni przed rozpoczęciem pobytu 

&20 
SJO „Prymus – Linguist”s.c  nie ponosi odpowiedzialności za szkody i straty wynikłe z przyczyn od niego niezależnych, np. warunki atmosferyczne, 

decyzje państwowe, strajki, opóźnienia z powodu korków ulicznych, kontroli granicznych, działanie sił wyższych, których uniknięcie nie leży w 
mocy SJO „Prymus - Linguist” s.c  ani jego kontrahentów oraz za rzeczy pozostawione lub skradzione w miejscu pobytu. 

&21 
SJO „Prymus - Linguist” s.c  nie dokonuje zwrotu należności świadczenia, które nie zostały w pełni wykorzystane przez Uczestnika tj.: skrócenie 

pobytu, rezygnacja z części lub całości świadczenia. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za zmianę programu imprezy na życzenie uczestnika. 
&22 

Uczestnicy odpowiadają za szkody powstałe z ich winy. Uczestnik powinien pokryć straty powstałe z tego tytułu w miejscu wyrządzenia szkody.  

&23 
Uczestnicy  zobowiązani są do przestrzegania regulaminów i innych przepisów obowiązujących w miejscu ich pobytu oraz polskich i zagranicznych 

przepisów celno- dewizowych. 

&24 
Uczestnik może złożyć reklamację w przypadku nie wykonania lub nienależytego wykonania umowy. Reklamacja powinna być złożona niezwłocznie 

u wykonawcy usługi oraz pilota lub rezydenta, a po powrocie powinna być złożona pisemnie w terminie 14 dni od zakończenia imprezy zgodnie z 
planem. 

&25 
Zawarcie umowy o imprezę turystyczną jest równoznaczne z wyrażeniem zgody w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku, o ochronie 

danych osobowych na przetwarzanie, uaktualnianie i udostępnienie danych osobowych niezbędnych do realizacji niniejszej umowy. 
& 26 

Wszelkie spory wynikające z realizacji umowy Organizator i klient będą starali się rozwiązać polubownie, w razie niemożności takiego rozwiązania 
wszelkie spory rozstrzyga sąd właściwy rzeczowo dla siedziby Organizatora. W sprawach nie unormowanych niniejszą Umową mają zastosowanie 

przepisy Kodeksu Cywilnego. 
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